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Vagtransportledare undantagna fran mobilforbudet i fordon

Regeringen beslutade pa 2018-02-08 att den nya regeln om mobilférbud i fordon
inte galler nar fordon anvénds vid vagtransportledning, blaljusverksamhet och annan liknande verksamhet.

Fran och med den 1 februari 2018 &r det inte langre tillatet for en férare att anvanda en mobiltelefon eller
annan kommunikationsutrustning genom att halla den i handen under fard med motordrivet fordon.

Undantaget fran regeln galler nér fordon anvénds vid raddningstjanst och sjuktransport, vid tjdnsteutévning av
polis, viss personal vid Sékerhetspolisen samt vagtransportledare enligt lagen (2004:1167) om végtransport-
ledare. Undantaget galler dven i bradskande tjansteutdvning av en tulltjdnsteman, kustbevakningstjansteman,
lékare, sjukskoterska, barnmorska och personal inom Kriminalvarden eller i andra jamforliga fall.

Undantagen trader i kraft den 12 mars 2018 och géller endast om omstandigheterna kraver det och sarskild
forsiktighet iakttas. Kalla: www.regeringen.se

-
Forfragan gallande studentflak

Forfragningarna borjar att sa smatt rulla in, sa ni som ar intresserade av att kdra studenter i sommar kan
kontakta Magnus Ost 0243 — 25 78 26 magnus.ost@maserfrakt.se
\ Tanken &r att vi kan fa till en liten pool for just studentlastbilar.

Kortillstand Truck

Vivill annu en gang paminna om att det ar NI deldgare maste utfarda
egna kortillstand for era férare - galler dven pa vara terminaler.

Det kommer mer och mer att det inte racker med truckkorten nar
man kommer och ska lasta och lossa, utan att man dven ska
ha ett kortillstand fran sin arbetsgivare

Vi har tryckt upp en ny omgang neutrala kort som ni kan anvdnda. En del av er har redan dessa
men vill ni ha ytterligare sa kontakta receptionen 0243 — 25 70 00 sa fixar dom detta.

Forarbristen (°)

Har du mojlighet att ta emot praktikanter sa hor av er till vara tva ansvariga inom MaserFrakt.

Ingen kan goéra allt Anldggning Distribution
- men alla kan bidra. Marcus Johansson 0243 —25 78 35 Martin Johansson 0243 — 25 78 03
marcus.johansson@maserfrakt.se martin.johansson@maserfrakt.se
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I tidigare Maserlinfo gavs en kortare presentation av
Annika Brandt som nu tagit éver efter Bibbi Hedvall
som Chef Kvalitet & Milj6, Deldgarservice och hdr
kommer ndgra ord och tankar frén Annika sjélv:

Med manga ar bakom mig inom Anldggningsbolaget
i olika tjanster ser jag detta som en stor utmaning
att Overta tjansten efter Bibbi Hedvall. Vi har alltid
jobbat nédra och haft en 6ppen relation i vart arbete
och darfor kdnde jag ett naturligt ansvar att ta 6ver
och férhoppningsvis kunna géra det till “min”
avdelning tillsammans med dessa tjejer.

, och arnagra av mina
ledord - det skall vara ordning och reda dér vi
tydliggor vara arbetsuppgifter och ansvarsomraden
sa det blir enklare for bade deldgare och
medarbetare att bistd var service. Jag ser dven
manga utvecklingsomraden dar vi kan bli battre
och tydligare t. ex. gallande varumarket,
marknadsféring och kommunikation internt
sdval som externt.

Bibbi Hedvall och Annika Brandt

Ett av vara mal ar att ni alla — deldgare och personal —
ska kdnna av vad vi gor for och i MaserFrakt i den
dagliga driften. Nedan féljer ett fértydligande av

vem som nu gér vad inom KM Deldgarservice.

Maste dven siga att det ar en helt annan roll att jobba
med deldgare pa den har sidan dar man far en helt
annan kontakt pa ett positivt satt. | en ny roll som
denna sa lar jag mig nagot nytt varje dag och vi
bygger denna avdelning —

Med vénlig hélsning
Annika Brandt
Chef KM Deldgarservice

ansvarar for e Deldgarfragor till styrelsen

e Ovriga deldgarfragor e Aktieboken e Statistik e Avtal
. Annika Brandt
och ar ansvarar for kvalitet och miljo: Chef Kvalitet & Miljé
® Lagbevakning e Extern- o internrevision Deldgarservice
e Driftsrapport — avvikelser ® Emissioner
® Kontraktsgenomgangar ® Ledningssystem annika.brandt@maserfrakt.se
® Takter egenkontroll mm 0243-2578 22
I ansva.rlgfor det som kommuniceras ut bland Kvalitet & M”jf)
personal, delagare, kunder bl. a: N .
e Hemsida e Forarhandbok e Trycksaker Deldgarservice
® Facebook ® Inkop reklam ® SSG Entré Frida Jahncke

e Sitter dven med i Markandsgruppen samt ansvarig for utbildningar

Caroline Norell
Elin Wennstrom
Caroline Helmersson

Nar det galler DIESEL och REGISTER/COCKPIT &r det denna

km@maserfrakt.se

ansvarfordelning mellan och

Frida Jahncke
Diesel administration Caroline. N dvergick till fast tjanst pa
Tankkort deldgare Frida/Caroline. N KM Delagarservice
BKY Frida fr o m 1 februari 2018.
SMP - besiktning maskiner Frida
Register generellt Frida )
Service/egenkontroll av tankstationer  Frida Recept|0n
Profileringsbidrag, administration Frida Elin Hellsten (FL)

Dieselpriser/-leveranser (egna tankanl.) Elin.W
Transportkostnader (egna tankanl.) Elin.W

IDO6 Receptionen

Josefin Kurkkio
Hanna Engstrom, vik.

info@maserfrakt.se



mailto:Annika.brandt@maserfrakt.se
mailto:km@maserfrakt.se
mailto:info@maserfrakt.se

Fortydligande gallande OPUS

For att kunna utnyttja MaserFrakts avtal med Opus sa behdver man bli fakturerings kund hos Opus
Om man inte redan ar fakturakund sa gar man in pa:
https://bilprovning.se/Foeretagskund och klickar pa FORETAGSKUND

’ DPUS ElLPRDVNlm Nyheter Miljd Karriar Frigor och svar Kundtjanst
Q

BOKNING STATIONER BESIKTNINGAR FORETAGSKUND

Kontantfritt fran 1 april 2014

Och rullar sen vidare ner till rubriken Frin den 1 april 2014 r alla vira besiktningsstationer kontantfria
Kontantfritt fran 1 apri| 2014 dar det finns en lank till: sttt o s T
Ansdk om att bli fakturakund hos oss direkt pa webben! | o trscninserssanoeanre

= Ansék om att bli fakturakund hos oss direkt pé webben!

Efter att man har fyllt i sina uppgifter kontaktar man Deldgarservice sa ordnar vi resten.
Frida Jahncke 0243-25 78 11 eller Caroline Norell 0243-25 78 21

Kundinloggning TRB-kort

Kundinloggning “Mina tankningar”
Som tankande kund hos oss med ett TRB-kort
erbjuder vi inloggning till sidan ”“Mina tankningar”.

dér kan du som kund logga in och gora bl.a. féljande: SMS'TANKA PA TRBS TANK;fATlUNER

Se alla utférda tankningar pa ditt/dina tankkort
inklusive alla detaljer sasom datum, tid, station,
produkt, volym m.m. Analysera, gruppera och
filtrera tankningsrelaterad information ex. for att

exportera till andra system som anvands pa foretaget. = - med:a'ttanggg?Nﬁ: taing
Sparra ett eller flera kort, t.ex. om tankkortet tappats
o Dbort, blivit stulet eller nar en medarbetare slutat. Ténk pa att alltid skydda nér du slar in din
© Kontrollera dina allmédnna kund- och kortuppgifter. PIN kod, Gven om ingen annan é&r i narheten!
SMS tankning E-postkvitto
Genom SMS-tankning pa TRB:s stationsnat kan vi Du som tankar pa vara TRB stationer kan fa ett

erbjuda en smidig tankning for dig, samtidigt som e-postkvitto skickat till dig. E-postkvitto kan ligga pa
skyddet mot kortskimming 6kar. For att kunna SMS-  kund, kort eller bade ock. Om det ligger pa kund
tanka behover du ett tankkort fran TRB utfardat till  kommer e-postkvitto skickas till kundens registrerade
dig. SMS-tankning kan normalt aktiveras pa allanya  e-postadress for alla kort som ligger pa kunden.

och befintliga TRB-tankkort, vilket gors genom att du Lagger ni e-postkvitto pa kort kan ni ha olika
kontaktar oss pa deldgarservice. Vid aktivering av e-postadresser for respektive kort om e-postkvitto ska
SMS-tankning kopplas ditt/forarens unika mobilnr skickas till olika personer inom kunden.

till aktuellt TRB-tankkort, vilket innebar att ett

mobilnr kan kopplas till ett fysiskt tankkort. E-postkvitto pa kund kan t.ex. anvandas for att

SMS-tankning fungerar pa alla MaserFrakts centralt hos kunden samla in info for alla férare som

tankstationer och pa den absoluta merparten ar ute och tankar. E-postkvitto pa kort kan t.ex.

av TRB:s egna tankstationer. anvandas om kvittot ska skickas ut till féraren som
verkligen gor tankningen. Kvittot blir da en kontroll for

Hur SMS-tankar man? foraren att han verkligen tankat ndr e-postkvittot

For tankkort som aktiverats ar SMS-tankning mycket kommer. Kommer det ett kvitto och féraren inte

enkelt — ett SMS erséatter dragning av det fysiska tankar kan det vara ett bra tecken for att sla larm om

tankkortet i kortlasaren. skimming.

IIAAASAVOVIAA OMIW JLITVAN

FEBRUARI 2018


https://bilprovning.se/Foeretagskund

Forts.... Kundinloggning TRB-kort

Exempel: E-postkvitto

OBS ingen prisinformation finns pa kvittot.

@Svara @Svala alla 9\1 [
1 2018-02-13 1744
M MASERFRAKT <noreply@tapnet.se>

O Tankning, Smedjebacken
Till @ Elin Wennstrom
o Folj upp. Startar den 14 februari 2018. Forfaller den 14 februari 2018,

Station Smedjebacken

Tidpunkt 2018-02-13 17:43:45

Lopnummer |2757

Legal ID 2758
Pump 1
Produkt Diesel-Mix

Volym/Méangd |134,64 |

System MaserFrakt
Kund MaserFrakt
Kort 99999 00014

Beskrivning Lanekort Smedjebacken

For att upptacka en eventuell skimming/kortstold far kunden dven ett e-post om nagot ”“ovanligt” sker.
Ett exempel:

@Svara @Svara alla QVidarebefordra Cc?jSnal::bmet:lt:lelant:le
ti 2018-02-13 17:44

M MASERFRAKT <noreply@tapnet.se>
O Tankning pa en ny station, Smedjebacken

Till @ Elin Wennstrém
o Folj upp. Startar den 14 februari 2018. Forfaller den 14 februari 2018,

Tack for att Du tankar pa MaserFrakt:s tankstationer!

Av sakerhetsskal vill vi informera om att Ditt tankkort (99999 00014) fran MaserFrakt anvénts pa tankstationen
Smedjebacken for forsta gangen pa 12 manader. Om detta inte stimmer kontakta omgéende kortutstéllaren
MaserFrakt.

TapNet

Vid fragor och funderingar kontakta

Elin Wennstrom Frida Jahncke

Kvalitet & Miljésamordnare Delagarservice

0243 -2578 06 0243 -2578 11
elin.wennstrom@maserfrakt.se frida.jahncke@maserfrakt.se

IIAAASAVOVIAA OMIW JLITVAN
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— ARBETSKLADER —

| detta nu haller vi pa att sjosatta den kommande webbutiken for arbetsklader. Det
vi efterstravat ar en sommar- och en vinterkollektion i god kvalité till formanliga
priser for dig som deldgare och era forare.

Da var region véaxer har vi velat arbeta fram en webbutik dar ni sjalva kan logga in
och bestalla ett helt kit eller enstaka plagg. Detta for att minska ner pa mellanhander
och att ni ska fa snabb och smidig service. Vi kan givetvis bistd med hjalp med sjalv
bestéliningen som sa onskas.

Vi kommer att dterkomma i ett separat informationsbrev.
Mvh, KM Deléagarservice

Utbildning

Datum YKB-kurs Ort
L6 10 mars Delkurs 3 Lagar & Regler Gavle
L6 7 april Delkurs 5 Sakerhet & Kundfokus Borlange
Ma 9 april Delkurs 1 Effektiv korning Borldnge
Ti 10 april Delkurs 4 Ergonomi & Halsa Borldnge
On 11 april Delkurs 2 Godstransporter + ADR 1.3 Borlange
To 12 april Delkurs 5 Sakerhet & Kundfokus Borldange
Fr 13 april Delkurs 3 Lagar & Regler Borlange
Lo 21 april Delkurs 4 Ergonomi & Halsa Borldnge
L6 28 april Delkurs 2 Godstransporter + ADR 1.3 Borldnge
Fr 23 mars Arbete pa vig 1+2 Borlange
Fr 20 april Arbete pa vag 1+2 Borldnge

For att boka en plats p& kurs kontakt km@maserfrakt.se Caroline 0243 — 25 70 00

Sjalvstudiekursen Sdker Hjullastarforare

Nedan finns en adresslank till sjalvstudiekursen ”Séker hjullastarférare”. Vi hoppas att ni maskinforare tar
er tiden att géra denna utbildning online nu under vintern:

http://www.sverigesbergmaterialindustri.se/sjalvstudier/oversikt

Det ar en interaktiva utbildningsfilmen som ar en pabyggnadskurs som visas kapitelvis och informerar om

hur man kan férbattra sakerheten for sina kollegor och sig sjalv i takten.

Observera att man maste vara inloggad pa medlemsidorna for att kunna se filmen. Om du inte redan har

inloggning du vdlkommen att kontakta: Joakim Heise, Sveriges Bergmaterialindustri— SBMI
joakim.heise@sbmi.se

Telefon 08-762 62 28  Mobil 0708-777 110
FEBRUARI 2018
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