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Integritetspolicy

Inledning

Vi ar mana om att skydda din personliga integritet och behandlar information och
personuppgifter i enlighet med gallande lagar och regler. | alla sammanhang nar vi behandlar
personuppgifter eller annan viktig information vidtas lampliga atgarder for att forhindra
obehorig atkomst, spridning, andring eller férstorelse. MaserFrakt &r personuppgiftsansvarig for
behandlingen av dina personuppgifter som utfors av, eller pa uppdrag av, MaserFrakt.

Syfte

Var integritetspolicy omfattar samtliga bolag inom MaserFrakt-koncernen. Du ska alltid kunna
kdanna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss och syftet med denna policy ar att
forklara hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Vi redogor aven for dina rattigheter
och hur du ska ga tillvdga om du har synpunkter eller vill framféra klagomal till oss.

Mal

Var malsattning ar att du ska kanna dig trygg med att din personliga integritet skyddas och
respekteras samt att dina personuppgifter behandlas korrekt. Alla personuppgifter ska
behandlas varsamt och i enlighet med gallande lagstiftning.

Overgripande riktlinjer
For att du battre ska forsta hur vi behandlar uppgifter och information om dig redovisar vi nedan
vara 6vergripande riktlinjer och grundlaggande principer.

Vilken information behandlas?

Information som du ger oss

Du kan direkt eller indirekt behova ge oss foljande information:

Person- och kontaktinformation: Namn, fodelsedatum, person-/organisationsnummer, faktura-
och leveransadress, e-postadress, mobiltelefonnummer etc.

Betalningsinformation: Kredit- och betalkortsdata (kortnummer, giltighetsdatum och CVV-kod),
fakturainformation, bankkontonummer etc.

Information vi samlar in om dig

Nar du anvander nagon eller nagra av vara tjanster kan vi samla in féljande information:
Person- och kontaktinformation: Namn, fodelsedatum, personnummer, faktura- och
leveransadress, e-postadress, mobiltelefonnummer, etc.

Information om tjanster: Exempelvis detaljer angdende de tjanster du har kopt.

Finansiell information: Din inkomst, eventuella krediter, negativ betalningshistorik.

Historisk information: Dina kop, betalnings- och kredithistorik.

Geografisk information: Din geografiska placering.

Informationen du ger oss, saval som information om tjansterna och din finansiella information,
ar generellt sett nodvandig for att inga ett avtalsforhallande med oss.

Ovrig information ar nédvandig for andra syften, ls mer nedan. 2018-05-28
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Vad gor vi med din information?

All data anvands for att tillhandahalla, utféra och forbattra vara tjanster och for att kunna
uppratthalla gillande avtal. Vi behandlar personuppgifter pa féljande lagliga grunder och for
nedanstaende syften:

 FOr att bekrafta din identitet och verifiera dina person- och kontaktuppgifter.

e For att administrera din betalning och kundférhallandet, t.ex. for att uppfylla vara eventuella
skyldigheter gentemot dig och for att tillhandahalla information, produkter och tjanster som du
begar fran oss.

e FOr att avgora vilka betalningsmetoder vi kan erbjuda dig, t.ex. genom interna eller externa
kreditbedomningar.

¢ For kundanalys, administration av vara tjanster och for var interna verksamhet, inklusive felsékning,
dataanalys, testning och for statistiska andamal.

e For att sdkerstalla att innehall presenteras effektivt for dig och din enhet.

e For att forhindra missbruk av vara tjanster som en del i vara anstrangningar att halla tjdnsterna
trygga och sakra.

e For att utfora riskanalys, forhindra bedragerier och riskhantering.

¢ FOr att forbattra vara tjanster och for generell affarsutveckling, sdsom for att forbattra
kreditriskmodeller med syfte att t.ex. minimera bedragerier, utveckla nya produkter och funktioner
och nya affarsmojligheter.

e For att folja tillamplig lagstiftning, sasom lag om atgdrder mot penningtvatt och bokféringslagar och
kapitaltackningskrav.

Kommunikation

Vi kan komma att anvanda dina personuppgifter for att kommunicera relevant information om de
tjanster du anvander hos oss samt information om liknande tjanster som kan vara av intresse. Vi kan
dven anvanda dina personuppgifter for att utféra kundundersokningar géllande vara tjanster. Om du
inte vill ta emot sddan kommunikation ar du valkommen att kontakta oss.
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Vilka kommer vi eventuellt att dela din information med?

Vi kan komma att 6verfora eller dela din information med utvalda tredje parter. Vi vidtar alla rimliga
legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstélla att din data hanteras sdkert och med
en lamplig skyddsniva vid 6verforing till eller delning med sddana utvalda tredje parter. Vi kommer
eventuellt dela din information med féljande parter eller vid féljande tillfallen. Leverantérer och
underleverantérer sasom bolag inom var koncern Vid behov kommer vi att dela dina personuppgifter
till leverantorer eller underleverantorer for att kunna genomféra ataganden i enlighet med vart avtal
med dig och for andra syften som framgar i denna integritetspolicy exempelvis till IT-leverantérer,
inkassoforetag och koncernbolag.

Myndigheter

Vi kan komma att [amna ndédvandig information till myndigheter som exempelvis Polisen eller
Skatteverket om vi ar skyldiga att gora det enligt lag eller om du har godkant att vi gor det. Vi har t ex
laglig skyldighet att lamna information ar for atgarder mot penningtvatt och terroristfinansiering.

Avyttring

Vi kan komma att dela din information till tredje part: - Om vi séljer eller képer en verksamhet eller
tillgangar. | dessa fall kan vi komma att lamna dina personuppgifter till en potentiell séljare eller
kopare av sadan verksamhet eller sddana tillgangar. - Om en vasentlig del av vara tillgangar forvarvas
av en tredje part. Observera att vi aldrig kommer att sdlja dina personuppgifter till tredje part utan
ditt medgivande.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att behandla din data inom EU/EES. Din data kan dock i vissa situationer komma
att dverforas till, och behandlas i, land utanfér EU/EES av ett bolag inom var koncern eller av annan
leverantor eller underleverantdr. Om personuppgifter fors over till ett land utanfér EU/EES kommer
MaserFrakt tillse att sddan 6verforing sker pa ett sdkert satt och i enlighet med géllande lag.

Hur lange sparas uppgifterna?

Vi lagrar din data sa lange som det dr nodvandigt for att utfora vara avtalade ataganden gentemot
dig och sa lange det krévs enligt lagstadgade lagringstider. Vi kan komma att spara uppgifterna langre
om vi maste det enligt lag eller for att bevaka vara rattsliga intressen, till exempel om det pagar en
juridisk process. For att uppfylla krav pa atgarder mot penningtvatt eller bokforing, sparar vi data
endast sa lange som det dr nodvandigt och/eller lagstadgat for respektive syfte.

Dina rattigheter till tillgang, rattelse och radering

Du har ratt att erhalla information om vilka personuppgifter som MaserFrakt behandlar om dig och i
vilket syfte (sa kallat registerutdrag). Ansokan om registerutdrag ska vara skriftlig och undertecknad
av den s6kande. Du har dven ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig sjalv.
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Ratt att bli raderad ("ratten att bli glomd")

Om du inte vill att MaserFrakt behandlar dina personuppgifter kan du skriftligen anmala detta till
MaserFrakt. Du har ratt att begdra radering av dina personuppgifter for de fall informationen inte
langre ar nodvandig for det syfte den blev insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som
hindrar oss fran att omedelbart radera delar av din data. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings-
och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning, men ocksa fran
konsumentrattslagstiftning.

Om du vill begéra registerutdrag, eller har nagra fragor om hur MaserFrakt behandlar dina
personuppgifter, vanligen kontakta oss pa info@maserfrakt.se

Cookies och sparningstekniker
MaserFrakt anvander ocksa cookies och andra liknande tekniker for att samla in information om dig
eller den utrustning du anvander - mer om Cookies.

Forandringar av Integritetspolicyn
Denna integritetspolicy kan komma att justeras fran tid till annan.
Aktuell integritetspolicy finns publicerad pa MaserFrakt webbplats — www.maserfrakt.se
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